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Benvolguts/udes,

La memoria que tens entre mans no és com qualsevol altra. Correspon a
Iactivitat de l'entitat 'any 2020, un any que de ben segur recordarem durant
molts anys. | és que limpacte de la Covid-19 a les nostres vides ha suposat un
abans i un després. | ho ha suposat per a tots, perdo molt especialment per a
totes aquelles persones que ja patien per diferents raons: solitud, malaltia,
pobresa, aillament, etc. Amb tot, estic enormement orgullés de la resposta
que ha donat aquesta entitat des de l'inici de la crisi i que encara ara continua
oferint, quan el virus encara no s'ha vengut.

La por, l'alllament i la solitud, la impoténcia, la malaltia, la manca de recursos
basics, l'atur o les dificultats de comunicacié, entre d‘altres, van posar de
nou la Creu Roja en alerta. Com no podia ser d'una altra manera, l'entitat va
respondre amb el desplegament més gran de recursos humans i materials
a través del pla Creu Roja Respon que es va articular en I'ambit central,
autonomic, provincial i local.

A la nostra assemblea, i malgrat totes les dificultats del moment, tot I'equip
tecnic es va bolcar en aquesta actuacid i va mobilitzar tot el voluntariat
disponible, va coordinar la resposta, la relacié amb els usuaris i les institucions,
aixi com l'accié dels voluntaris (molts esvan quedar amb les ganes de collaborar
perqué tenien una edat avangada i eren poblacié de risc). A més, van canalitzar
les iniciatives populars de col-laboracié que va suposar I'oferiment de més de
100 persones per col-laborar com a nous voluntaris.

Actualment ja som 430 els voluntaris i voluntaries i gairebé 3.000 socis i socies
les que fem possible I'organitzaci¢ dia a dia. Durant aquells mesos, el nostre
voluntariat i equip técnic no van dubtar a estar a primera linia, malgrat la por
a l'exposicio a la malaltia. A través d'aquestes linies només puc i vull expressar
la meva gratitud i la de totes aquelles persones a les quals ha arribat la vostra
ajuda i el vostre suport.

Santi Morera
President de la Creu Roja Cerdanyola - Ripollet - Montcada
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Gent Gran i Atencio a la Dependéncia

Teleassistencia (domiciliaria i mobil)

e1684 27354k
(124 dones i 44 homes)

Atencié a persones amb
deteriorament cognitiu

en7h 43018
(106 dones i 11 homes)

392

Persones ateses |
(312 dones
i 80 homes)

Xarxa social per a
persones grans 'Enreda't

o121/ 2.984 &
(104 dones i 8 homes)

* El total no coincideix amb el sumatori perqué
hi ha persones ateses en més d'un projecte

Promocio de I'envelliment saludable

@105 /A 2.364 db

(94 dones i 11 homes)

Ajuda a domicili
(basica i complementaria)

o194 534

(14 dones i 5 homes)

Informacié i capacitacié a ® Projecte Bon tracte i prevencié
persones cuidadores & @ dels maltractaments
@294 1004k o3h 448

(3 dones)

Intervencions: 12.558 ﬂl

(22 dones i 7 homes)

Altres Col:-lectius Vulnerables

san Personas en situacion de
{MM}‘ extrema vulnerabilidad

06891 2120 db
(477 dones i 212 homes)

@ Immigrants i refugiats
e1624 136148

(81 dones i 81 homes)

rilif
3.314

Persones
ateses

Persones amb discapacitat

$& emnan 4ol
(55 dones i 59 homes)

Dones en situacié de dificultat

4} o554 480dh
(55 dones)

* El total no coincideix amb el sumatori perque
hi ha persones ateses en més d'un projecte i
només es mostren alguns dels collectius.

Intervencions: 20.953 ]i
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Taxa d'insercio laboral (11 empreses col-laboradores)

Persones ateses: 15 ’ﬂ‘
Voluntariat mobilitzat: 61 \‘\%

Socors i Emergéncies

Preventius terrestres 13

099

Persones ateses: 3.523 'ﬂ‘

PLA CREU ROIJA

RESP®N

ENFRONT DEL CORONAVIRUS

1.195 631

Kits d'alimentacio Entregues 1a

Atencid necessitat
Humanitaria 232 1.929
Targetes Kits d'higiene
prepagament i neteja

MenUs entregats
a domicili: 1-705

Aliances 1
Empreses col'laboradores

7.167 2.366

Trucades de Persones

seguiment i promocié  sensibilitzades per
] de la salut agents de salut
27 13.450

Entregues de Mascaretes
medicacio lliurades

93 1.637

Voluntariat

Persones Hores d'accid

mobilitzades voluntaria

78 102

Accions d'informacio,
orientacio i
acompanyament laboral

Ocupacio Persones

ateses

583

Accions de reforg,
seguiment i suport
educatiu/formatiu

180

Entrega lots
d'entreteniment i
oci infantil

Educacio

Persones ateses: 218 'ﬁ‘
98 89

Entrega lots de Entrega de kits de
berenar material escolar i TIC



